
自治体研修企画担当者 様 
 

を⾏います。どうぞ、お越しくださいませ。 
 
 
 
 
 

■開催日時     2015 年 11 月 30 日（月）14:00〜17:00 
■講師、セミナー内容 
『新規採⽤職員研修、住⺠接遇、接遇リーダー研修』原由紀子（はらゆきこ）  チームデザイン研究所 代表 
近年の住⺠ニーズの多様化・複雑化に対し、⾃らのあり⽅を職員⾃⾝が考え、創意⼯夫し⾃らの⼿で仕事、応対の質の向上ができる
ようになることを目指します。春の新⼈研修はこれで決まり︕⾃治体での登壇経験豊富なベテラン講師がお届けします。 
【講師プロフィール】大⼿企業にて 29 歳で管理職を経験。「⼈財が企業発展のカギ」と学ぶ。2007 年に独⽴、コンサルタント、研修講
師、ファシリテーターとして 経験を積む。⾃治体での登壇回数多数。受講者は 3 万を超える。近年では組織開発を⼿掛けている。 

 

 『自律型⼈材育成〜ザ・OJT〜』⽯川利江（いしかわみちえ） 株式会社 Be-Jin 代表取締役 
職場は⼈が育つ場所です。それを実現し継続するためには、⼀⼈⼀⼈の「あり⽅」が重要。元航空会社の教官が、仕事の精度と成
果を上げるための⼈材育成の基本とその活用術（秘訣）を分かりやすくお届けします。 
【講師プロフィール】航空会社に約２０年勤務。CA・教官として多くの「⼈」と関わる中で、仕事の成果を⾒据えた理想とする⼈間関
係構築には「少し視点を変えて⼯夫すること」の大切さを学ぶ。２００８年独⽴。研修講師として経験を積む。２０１４年株式会
社 Be-Jin 設⽴ 

『タイムマネジメント研修、業務マニュアル作成研修』中原和征 株式会社ピースバイピース代表取締役 
⽇々厳しいビジネス環境下では、職員にとって「仕事の⾃⼰管理」と「周りとの情報共有⼒」はなくてはならないスキル。これらをターゲット
とした「タイムマネジメント研修」と「業務マニュアル研修」のご紹介をいたします。リピートも非常に多い２つの研修です。 
【講師プロフィール】1970 年 横浜生まれ。SI 企業に就職。様々なシステム開発のチームリーダーを経験。「専門職こそ、ヒューマンスキ
ルが重要」な事に気付く。2007 年より職員・社員研修の講師として独⽴。2012 年 研修会社（株）ピースバイピース設⽴、「正直
な会社、丁寧な研修」がモットー。得意な分野は「タイムマネジメント」「業務改善」「情報共有」「若⼿のモチベーション UP」。 

 

 

■会場 TKP 大宮ビジネスセンター 
●JR 京浜東北線 大宮駅 東口(中央口) 徒歩 4 分  
【住所】埼玉県さいたま市大宮区仲町 2-26 富士ソフトビル 2F/4F/5F（事務所 2 階）  

 

■申込方法】下記に必要事項をご記入の上、 
Fax「03-3899-3028」へ 11 月 27 日（⾦）までにお送りください。 

   ※メールでも受付けます。以下の事項をメール本文にご記入の上、お申込ください。 

【主催】オフィスはら http://harayukiko.com 【お問い合わせ】090-8216-6551（原まで） 

お申込みは上記 FAX か、メール︓info@harayukiko.com 
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連絡、備考欄    

新規採⽤職員研修、OJT 研修、住⺠接遇、接遇リーダー研修、 
タイムマネジメント研修、業務マニュアル研修、  

 


